Att uppdatera windows

Om du upplever problem med datorn eller olika system kan det oftast Iosas genom att uppdatera
windows som ar en uppdatering av datorn. Exempel pa problem som kan lésas av en uppdatering
ser du nedan.

» Upplever problem med ljud eller bild i Teams.

« Du upplever problem med nagon av funktionerna i datorn, exempel att musplattan inte fungerar.
« Det gar inte att installera ett program.

* Funktioner i system eller program fungerar inte som de ska.

« Du har problem att koppla upp mot internet eller det gar langsamt.



Att uppdatera windows forts.

For att uppdatera windows klickar du pa windowsflaggan nere i vanstra hornet och sen klickar
du pa "Installningar". Du kommer da till Windows installningar.

o Bladdra sen langst ner till
"Uppdatering och sakerhet"
och klicka pa den.




Att uppdatera windows forts.

Har kan det se olika ut beroende pa vad for uppdateringar som finns. Antingen sa kommer det
komma upp en lista med uppdateringar som satts igang automatiskt, datorn skoter sig sjalv da
och kommer séaga till nar det kravs en omstart. Eller sa ser det ut som bilden nedan.

Aven om det star att du har de senaste uppdateringarna ska du klicka pa "Sok efter
uppdateringar" Valfria uppdateringar som finns nedan maste du klicka pa "Ladda ner och

installera" for att den ska installeras.
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Att uppdatera windows forts.

Efter uppdateringen ar klar kommer datorn att behdva startas om vilket du kan se bade i windows
uppdate samt nere till vanster pa skarmen.

Vid stora uppdateringar kan datorn behova startas om flera ganger under tiden innan den ar Klar.

Efter omstarten behéver du ga tillbaka till
e — "Uppdatering och sakert" och gora om
@H proceduren att soka efter uppdateringar, far
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T — du meddelandet att du har de senaste
uppdateringarna ar du kiar.
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St rtad srenn

Observera att uppdateringar kan ta lang
tid men ar inget du behover orora dig for.




Att uppdatera windows forts.

Ibland installerar datorn viktiga uppdateringar sjalv men startar inte om av sig sjalv under de
aktiva timmarna som ar instéllda fran bérjan mellan klockan 08-17 darfor kan det vara bra att

ibland lata datorn vara pa efter den tiden.

Du kan andra dessa tider om du klickar pa "Andra aktiva timmar"

o U Du kan ocksé g& in pa

G o "Avancerade alternativ" och
dar kan du stélla in att du
vill ha en avisering nar
datorn har gjort en
uppdatering och behdver
starta om.




atera windows forts.

& Instataingar

@ Avancerade alternativ

Har staller du in att du vill fa
o b i en avisering nar en omstart

Ladda ned uppdateringar via anslutringar med datapriser (avgiter kan tllkomma)

Sn av datorn kravs for att

Starta om den hir enheten s snart som mojligt i det krivs en omstart for att installera en uppdatering, Windows
meddelar dig innan omstarten gors, och enheten miste vara pa och ansluten til elnitet

S slutféra en uppdatering

Aviseringar om uppdateringar

Visa en avisering nar en omstart av datorn kravs fi att siutfora en uppdatering

@

Pausa uppdateringar

Du kan pausa uppdateringar frén att installeras pé enheten | upp tll 35 dagar. Nar du ndr pausens tidsgrans maste de nya
uppdateringama installeras innan du kan pausa igen.

Pausa tll




